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1. Fonctionnement du projet en relation avec les aspects E&S
Dresser la liste de toutes les activités et actions mises en ceuvre par le Centre en ce qui concerne les sauvegardes E&S dans 1'ensemble du

Centre, v compris la construction.

Tableau 1
N° Mesure / Méthodes/moye | Responsabil| Période de| Indicateurs retard | Justification| Actions a | Observation
L, ns de mise en | ités mise en entreprendre pour | s
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2. Santé et sécurité au travail pour les entrepreneurs

Les travaux du centre concernent, la construction du bloc
pédagogique et de salles de cours. Le projet a démarré en
novembre 2024 confié a I’entreprise ABS et le groupement CNC
BTP SGC sarl

Les entrepreneurs ont-ils mis en place une organisation pour gérer
les aspects liés a la santé et a la sécurité au travail (plan de santé et
de sécurité au travail, superviseur spécialisé, gestion de la main-
d'ceuvre, etc.)

Oui,

Les entreprises ABS et le groupement CNC BTP SGC sarl ont
élaboré le plan hygiéne, sécurité et santé (PHSS). Ce plan qui a été
¢élaboré en date du 23 Novembre 2024 a été approuvé par le C2EA
en date du 25 Novembre 2024. Aprés cette approbation, le
document a été soumis a la Banque mondiale avant le démarrage
des travaux. Il est toujours en cours de mise en ceuvre par
I’entreprise, et concernera les travaux qui s’étalent sur la période
couverte par le présent rapport (Juillet 2 Décembre 2024)

L’entreprise  dispose d’un  responsable Hygiéne, Sécurité,
Environnement (HSE) pour faire le suivi quotidien de la mise en ceuvre
des mesures sur le chantier.

En ce qui concerne la gestion de la main d’ceuvre et du recrutement des
travailleurs du chantier, nous pouvons compter un Chef des Travaux, un
Chef Chantier, un Responsable Hygiéne, Sécurité, Environnement
(HSE), deux chefs d’équipes, 50 ouvriers qualifiés, 30 manceuvres et deux
gardiens.

La mise en place de ces actions a permis de maintenir la sécurité du
chantier : la propreté de chantier, pas d’encombrement sur le site, le
respect des dispositions de mesures de santé et sécurité au travail.

Pour assurer une amélioration continue sur la mise en ceuvre des
mesures, un rappel des mesures de santé et sécurité au travail a été
organisée le 2 Octobre 2024.

Des équipements de protection collective sont-ils en place et

adaptés aux risques potentiels (signalisation, échafaudages,

barrieres physiques, garde-corps...) ?

Oui, les entreprises ont mis sur le chantier les équipements de protection
collectives (EPC) suivants : les panneaux d’identification, d’indication,
d’interdiction, la cloture du chantier, le balisage du chantier. Le suivi de
ces EPI s’est fait depuis le démarrage des travaux au mois de novembre
2024, et s’est poursuivi jusqu’en Décembre 2024. Le responsable HSE et
son assistant font le suivi régulé de ces mesures pour vérifier I’état de ces
panneaux et échafaudage et la proposition de remplacement de ceux
endommagés. La mise en place de ces mesures et actions a permis aux
ouvriers a leur utilisation et a I’entreprise de ne pas enregistrer les
accidents de travail.
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CHANTIER INTERDIT
AU PUBLIC

POURTOVTES VS LANTES T DOLEAKCES PPELEZLE: (29015258680

Photo : Barriére physique sur le chantier pour sécuriser le site

Les travailleurs portent-ils les EPI appropriés en fonction des

taches qui leur sont confiées ?

Oui, les entreprises ont doté les travailleurs des équipements de
protection individuelle (EPI) suivants : gilets, casques, chaussures de
sécurité et gans. Ces équipements ont été mis a leur disposition dés le premier
jour du chantier. Les ouvriers sont formés au port effectif de ces EPI. Ces
différents équipements ont été affectés au ouvriers qui ont assuré
I’entretien. Le responsable HSE et son assistant supervisent
rigoureusement le port effectif des Equipements de Protection
Individuelle (EPI) par les ouvriers. Grace a cette vigilance, le chantier
n'a enregistré aucun accident grave ni blessure aux pieds ou aux mains
jusqu'au 31 décembre 2024.

Photos : Ouvriers en EPI lors de la construction
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d. Des actions de sensibilisation/formation sont-elles prévues
pour les travailleurs (fréquence, thémes, etc.) ?

Oui. Les Responsables HSE organisent tous les lundis avant le
démarrage des activités, les quarts d’heure sécurité pour sensibiliser tous
les intervenants sur le site. La premiére séance a eu lieu le premier
octobre 2024 et s’est poursuivi tout au long de la construction. Les
thémes abordés sont entre autres : les risques liés au type de tiaches, les
mesures de sécurité a suivre, le port des EPI, les gestes et postures au
travail, la gestion des déchets, les risques des violences basées sur le genre
(VBG) et du harcelement sexuel (HS), les risques des travaux en hauteur
et surtout ’entretien corporel, etc.

e. Des trousses de premiers secours bien approvisionnées sont-elles
disponibles dans 1'établissement et contrdlées par du personnel
ayant une formation médicale ?

Oui, la trousse de premiers soins contenait du coton, du compresse,
de la bétadine, de I’alcool 90°, du paracétamol, et du métronidazole. Les
différents produits et outils constituants la boite a pharmacie ont été
renouvelés réguliérement jusqu’en Décembre 2024. Le responsable HSE et
son assistant ont fait le suivi et le contréle de la boite a pharmacie.
L’utilisation des produits de la boite 2 pharmacie a permis de prendre en
charge les maux de téte, les diarrhées et les petites blessures au cours des
travaux puis d’éviter I’arrét des travaux dii aux malaises des ouvriers sur le
chantier. Aucun cas grave n’a été observé jusqu’a la fin de I’année 2024.

Photos : Boite a pharmacie disponible sur le chantier

f. Existe-t-il des extincteurs fonctionnels, un systéme d'alarme
incendie et des points de rassemblement ?

Oui, les 06 extincteurs mis sur le chantier au début des travaux y sont
restés jusqu’a la fin décembre 2024. Le coup de sifflet instauré pour
alerter en cas d’urgence a été maintenu jusqu’a la fin décembre 2024 Le
responsable HSE a fait le suivi.
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POINT DE ‘
RASSEMBLEMENT i/

Photo : Extincteur dans centre Photo : Point de rassemblement

3. Santé et sécurité au travail pour le Centre

a.

Des panneaux de sécurité adéquats sont-ils placés aux endroits
appropriés a l'intérieur et a l'extérieur du centre ?

Oui, pour rappel, le centre se trouve dans I’enceinte de I’Université
avec qui dispose d’un certain nombre de régle de sécurité. Le systéme
de sécurité est géré par le rectorat de I’université qui recrute des
agents de sécurités pour chaque école selon le besoin et le budget.
Pour le plan de circulation est organisé par le Rectorat de
I’université.

Pour améliorer le plan de circulation du centre responsable en
sauvegardes environnementale et sociale a informé la direction du
centre de mettre au niveau de ses locaux actuels, les signalisations
horizontales et d’orientation adéquates pour les sorties et entrées du
centre et des parkings. De méme, le centre doit prévoir des places de
parking pour les personnes a mobilité réduite.

Dans le cadre de la construction un plan de circulation a été élaboré
pour faciliter la circulation et éviter les cas d’accident. Des panneaux
ont été placés pour indiquer la conduite a tenir. Le plan de circulation
a été mise en place a ’installation du chantier Elle a connu des
améliorations lors des visites des responsables Sauvegardes S &E de
la banque mondiale Bénin (26 novembre 2024) et de ’AUA (9-11
décembre 2024)
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Photo : Panneaux de chantier positionnés et visibles

Des trousses de premiers secours bien approvisionnées sont-elles
disponibles dans 1'établissement et controlées par un personnel a
vocation médicale ?

Oui, L’infirmerie de I’université a joué le role de premiers secours
en cas de maladie ou d’accident. En effet, ’infirmerie du campus
dispose d’un personnel qualifié pour les premiers soins (un
médecin, deux infirmiers, une sage-femme et des aides-

soignants. Il faut aussi noter que ’'infirmerie travaille 24/24. Les
étudiants, le personnels administratifs et les enseignants d’une
couverture sociale de I’état et sont soignés gratuitement.
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b. Existe-t-il des extincteurs, un systéme d'alarme incendie et des points
de rassemblement en état de marche ?

Oui, Les extincteurs fonctionnels sont toujours dans le centre. Les
extincteurs sont renouvelés a chaque fois par le service maintenance,
d’approvisionnement de I’INE qui fait aussi office de service la comptabilité
matiére mais pas de systétme d’alarme d’incendie et des points de
rassemblement. Le service de comptabilité matiére et de maintenance fait
une revue de tous les matériels dans un registre tous les trois mois. Une
proposition a été faite au journée par le chef du service de la maintenance pour
la mise en place d’un systéme d’alarme. Cependant, la mesure n’est pas encore mise
effective.

c. Existe-t-il des toilettes dans le centre ?
Oui, les toilettes individuelles et communes sont dans le centre et en
trés bon états de fonctionnements. Les toilettes sont bien équipées
en matériels hygiénique, papier hygiénique, savon liquide (pour le
lavage des mains), eau de javel et savon ajax (confié aux agents
d’entretiens). De plus les toilettes sont nettoyées tout le temps par
des agents d’entretien.
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Photos de quelques toilettes du Centre (INE)

4, Préparation aux situations d'urgence pour les entrepreneurs

a.

Existe-t-il un calendrier pour les exercices d'incendie et d'évacuation
d'urgence effectués réguliérement par le contractant et par les centres,
le cas échéant ?

Non, I’'INE n’a pas encore mise en place un plan de préparation au
situation d’urgence. cette mesure a été rappelé a la direction. Un plan de
gestion des exercices d’incendie et d’évacuation d’urgence sera élaboré
par la direction surtout que les plus anciens du centre ont rappelé que
des systeme d’alarme ont existé dans le batiment de I’INE qui abrite le
centre.

L'entrepreneur organise-t-il réguli¢rement des exercices d'évacuation
en cas d'incendie et d'urgence ?

Oui, Le Responsable HSE organise tous les lundis avant le démarrage des
activités, les quarts d’heure sécurité (depuis le début du chantier jusqu’a
Décembre 2024). Cette mesure a permis le non enregistrement d’un cas
d’évacuation en cas d’incendie. Pour une amélioration continue, des rappels
sont organisés.

Existe-t-il un contact établi avec les autorités chargées des situations
d'urgence, telles que les pompiers, les hopitaux et la police, dans les
centres et sur les sites de construction ?

Oui, Il existe sur le campus un service de santé pour les premiers soins
aux étudiants, aux enseignants et aux personnels administratifs
services , qui est utilisé par les entreprises dans le cadre des travaux
sur le campus. Pour rappel, un partenariat signé entre la police
nationale (117), les sapeurs-pompiers (118 ; 0191024141) et
I’Université d’Abomey Calavi qui abrite le centre pour les situation
urgence et pour les réglements de conflits. De Novembre a
Décembre 2024, aucun cas de situation d’urgence n’a été signalé. Le
contact reste toujours établi.
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d. Lesnuméros de contact en cas d'urgence sont-ils bien affichés dans

I'installation ou sur les sites de construction ?

Oui, Les numéros inscrits dans le centre ont été aussi inscrits sur le
chantier jusqu’a ce jour. Pour I’amélioration continue, ces affichages
seront toujours maintenus dans le nouveau batiment. Il sera proposé des
inscriptions plus durables (plexiiglass).

5. Préparation du centre aux situations d'urgence

a.

Existe-t-il un programme d'exercices d'incendie et d'évacuation
d'urgence réguliers pour les centres, le cas échéant ?

Non, Ces exercices ne sont pas de nos habitudes jusqu’a présent comme
rappelé dans le précédent rapport. La Direction du centre doitse rapprocher
des services de sécurité de I’université pour un contact avec les sapeurs-
pompiers pour une expertises . le programme sera proposé pour 2025
pour Pintégrer dans le budget remanié de I’'INE. Le responsable
sauvegarde environnementale et sociale va assurer le suivi.

Le centre organise-t-il réguli¢rement des exercices d'évacuation
en cas d'incendie et d'urgence ?

Non, un programme va étre élaborer par le responsable sauvegarde
environnementale et sociale et la direction du centre pour que les
sapeurs-pompiers puissent nous aider dans I’organisation de ces
exercices.

Les centres sont-ils en contact permanent avec les autorités
chargées des situations d'urgence, telles que les pompiers, les
hopitaux et la police ?
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Oui, Il existe sur le campus un service de santé pour les premiers soins aux
étudiants qui possede une ambulance pour le déplacement en urgence des malades
et accidentés du Campus. De méme, il existe un partenariat signé entre la police
nationale, les sapeurs- pompiers et I’Université d’Abomey Calavi qui abrite le
centre pour les situation urgence et pour la sécurité des usagers. Ce partenariat
permanent couvre la période de juillet 2 Décembre 2024.

d. Les numéros d'appel d'urgence sont-ils bien affichés dans les centres ?

Il existe des numéros verts tels que le 118 pour les pompiers et le 117
pour la police. Le numéro des urgences Centre National hospitalier
Universitaire (CNHU).Tous ces numéros sont permanemment affichés
dans le centre. Le responsable sauvegarde environnementale et sociale
va demander de mettre des affiches plus pérennes surtout en plexiglas.

6. Accidents liés a la santé et a la sécurité
Aux vues de I’ensembles des mesures mises en ceuvre de Juillet 2 Décembre 2024,

aucun incident lié a I'environnement, a la santé et a la sécurité n’est signé au cours
de la période de référence.

Tableau 2: rapport d’accident

Date et | Nomdela Descriptionde | Gravité de 1'accident Mesures Actions a
heure de | victime l'accident (blessure d'atténuation prises | entreprendre
l'accident mineure/majeure/déces) | par pour éviter que
l'entrepreneur/le l'accident ne se
promoteur reproduise
RAS RAS RAS RAS RAS
RAS RAS RAS RAS RAS

7. Gestion des déchets du Centre

Le centre dispose, a travers ’INE via le Rectorat de I’Université, d’un contrat
permanent avec la SGDS-GN pour la collecte des déchets. La SGDS-GN
possédent actuellement le monopole dans la collecte des ordures au Bénin. Des
poubelles secondaires sont installées dans les bureaux et les poubelles
principales dans la cour du centre. Des agents d’entretien, en contrat annuelle
avec 'université assurent et le nettoyage des carreaux, ’entretien des
mobiliers et matériels de bureaux. L’évacuation des déchets est assurée par la
SGDS-GN. Ces mesures sont efficaces car les centre est toujours gardé propre
et sans déchets a ’intérieur et tout autour du centre. Le responsable en
sauvegardes environnementale et sociale du centre va faire un suivi avec
les services du rectorat. Afin d’assurer une amélioration continue, le
personnel du centre doit étre sensibilisé sur la gestion et le tri de déchets et le
maintien des alentours des poubelles.
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Photo : une poubelle de collecte des déchets installés dans le batiment

8. Gestion des déchets pour les entrepreneurs

Au début du chantier le 23 novembre 2025, I’entreprise a installé deux
(04) poubelles sur le chantier pour la collecte des déchets plastiques et
papier. Les poubelles pleines sont vidées dans les poubelles de la SGDS-
GN pour le ramassage et les traitements futurs. Les autres déchets comme
les gravats sont utilisés pour le remblais et les planches enlevées sont
rangées. Les déchets dangereux sont directement gérés par la SGDS-GN.
Le responsable HSE et son assistant organisent des sensibilisations sur le
tri de déchets du chantier et controlent I’évacuation des poubelles. La
mise en ceuvre de ces mesures a permis de garder le chantier propre sans
encombrement des sites jusqu’a la fin de I’année 2024. Cependant
quelques dérapages ont été observés et corrigés sur le chantier

9. Ktat de la mise en ceuvre du PGES

Cette section doit fournir une mise a jour de I'état des mesures d'atténuation et de
suivi a l'aide d'une approche matricielle, y compris les mesures de santé et de
sécurité pertinentes. Veuillez utiliser la matrice du PGES avec les colonnes
suivantes dans l'ordre indiqué dans le tableau 3 ci- dessous.
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Tableau 3: Statut de la mise en ceuvre du PGES

Code | Mesures d'atténuation Indicateurs de suivi Lien avec Statut de la Justificat Action
E&S Pinvestissement | miseen euvre ion des Entreprendre
(Mis en retards/ et Calentrier
ceuvre/non mis manque
en ments
ceuvre/retardé)
1 A compétence €gale, prioriser |[Aumoins 50 % d’ouvriersau  [Pendantles phases réalisé Pendant tout le projet
la main d’ceuvre locale niveau local (au sein des préparatoire, de de construction
etudiants) construction et
d’exploitation
3 — Doter et exiger des ouvriers |[Disponibilité d'EPI Pendant la phasefréalisé Pendant tout le projet
le port des Equipements de Tous les ouvriers ont porté d’EPIjpréparatoire et de de construction
Protection Individuels construction
appropriés selon leur
poste de travail
4 Doter le chantier d'une boite & |- Disponibilité d’'une Pendant la phasefréalisé Pendant tout le projet
pharmacie bien équipée pour |boite a pharmacie préparatoire et de de construction
les premiers soins construction
5 - Sensibiliser les - Nombre de Pendantles phases réalisé Pendant tout le projet
ouvriers sur le respect des quarts d’heures réalisé Préparatoire et de de
mesures de sécurité au travail |PV de sensibilisation construction construction
des mesuresde - PV de
sécurité au travail Sensibilisation-
6 Disposer sur le site de toilettes |- Nombre de toilette [Pendantles phases INon réalisé Des toilettes [Phase de construction
mobiles mobile disponible préparatoire et du centre ont
de construction ¢té affectées
au
ouvriers
7 - Installer les panneaux de — Nombrede panneaux [Pendantles phases réalisé Phase de construction
chantier installés préparatoire , de
construction et
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d’exploitation

8 — Recruter un - Présence d'un Pendantla phase réalisé Disponible pendant
responsable HSSE responsable HSSE sur  le  [préparatoire et de toute la phase de
chantier construction construction
9 Sensibiliser les ouvriers et les - Disponibilité de rapports  [Pendantles phases réalisé Pendant tout le projet
usagers sur le respect des régles |de formation préparatoire et de construction
d’hygiéne — - Liste de présencedela  (de construction
séance de formation
10 Sensibiliser les ouvriers etles [Disponibilité de PV de PPendant les phases réalisé Pendant tout le projet
usagers sur les mesures barri€res [sensibilisation préparatoire et de construction
et les nouvelles prescriptions [Liste deprésence de la (de construction
gouvernementales séance de
sensibilisation
11 \Aménager une plateforme — Présence de plateforme Pendantles phase  |réalisé Pendant tout le projet de
€tanche pour lamanipulation etle gtanche préparatoire de construction
stockage des huiles usagées _Absence d’huile au sol construction
12 Faire enlever les huiles usagées par [Existence de contrat avec une |[Pendantles phases [réalisé Pendant tout le projet de
une structure agréée en vue de leur [structure agréée pour la préparatoires et construction
élimination collecte des huiles usagées de construction
Existence des bordereaux
d’enlévement des huiles usagées
13 Veiller au bon — Existence du mécanisme de [Pendantla realisé Pendant tout le projet de
fonctionnement du gestion des plaintes phase de construction
Mécanisme de Gestion des Plaintes construction
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14 Bacher les chargements des - Nombrede plaintes Pendantla réalisé Chantier Pendant tout le projet de
camions enregistrées phase de terminée  (construction
transportant les et construction
matériaux de traitées
construction

15 Utiliser des engins et une — Nombrede visites Pendantla Réalisé (pas de  (Chantier Pendant tout le projet de
machinerie en bon état de techniques Réalisées phase de panne termin€e  (construction
fonctionnement - Fiche technique des véhiculesconstruction actuellement) pas

Nombrede plaintes enregistrées de plaintes
et traitées

16  |Arroser autant que nécessaire les |- Absence de plainte de la Pendantla réalisé Chantier Pendant tout le projet de

aires potentiellement poussi€reuses [population relative phase de termin€e  [construction
a la poussiére construction
17  |Sensibiliser les PV de Pendantla réalisé Chantier Pendant tout le projet de
conducteurs aux sensibilisation sur le respect du codephase de termin€ée  (construction
bonnes pratiques de sécuritéde la route construction
routiére INombrede conducteurs sensibilis€s
18  |Poster des porteurs de drapeau aux |- Présence de Pendantla réalisé Chantier Pendant tout le projet de
points critiques pour réguler la porteursde phase de terminée  [construction
circulation le long de la drapeau aux points critiques construction
voie d’accés au site
19  [Elaborer et mettre en ceuvre un Plan [Disponibilité  du PHSSE Pendantla réalisé Chantier ~ |Pendant tout le projet de
Hygiéne, Sécurité, Santé et Rapport de mise en ceuvre phase de termin€ée  (construction
Environnement construction
(PHSSE) du chantier
20  [Sensibiliser la population riveraine |- Disponibilité de PV de Pendantla réalisé Chantier
au site du démarrage des travaux et [sensibilisation phase de terminée
des éventuels risques qui peuvent en - Liste deprésence dela [construction
découler séance de sensibilisation
21  |Appliquer le plan de |- Nombre Pendantla réalisé Chantier ~ [Pendant tout le
circulation élaboré d’accident phase de termin€e  [projet de construction
enregistré construction
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10. Etat de la mise en ceuvre du mécanisme de réglement des griefs du projet

Cette section informera/mettra a jour 1'état des griefs déposés et la manicere dont 1'emprunteur
répond aux préoccupations et griefs des parties affectées par le projet en ce qui concerne la
performance environnementale et sociale du projet.

Veuillez utiliser la matrice "Registre des plaintes" avec les colonnes suivantes dans I'ordre indiqué
dans le tableau ci-dessous. Le registre des plaintes inclura les plaintes recues pour GBH /SEAH.

Le mécanisme de gestion des plaintes (MGP) est préparé et disponible sur le site du projet.
Les comités de gestion des plaintes ont été mis en place et les membres de ces comités ont été
formés sur I’enregistrement, la résolution et la documentation des plaintes. La durée de
résolution d’une plainte est de 7 jours calendaire. Un point est fait mensuellement sur la
gestion des plaintes.

Le MGP est connu par tous les acteurs du centre. Les ouvriers, les étudiants et le personnel
du centre ont été informé sur le MGP du projet et sur le site web de dépot des plaintes. Le
responsable en sauvegardes environnementale et sociale du centre a fait le suivi régulier
jusqu’a la fin du projet.

Tableau 4: Enregistrement des plaintes

(Nature) Canal de
Date de la plainte ) ) M_esures Personne
la Nom du plaignant Résumé de la prises pour | responsable Statut
lainte plainte résoudre la Situation actuel
’ Verbal | Ecrit plainte actuelle
RAS RAS RAS RAS RAS RAS RAS
RAS RAS RAS RAS RAS RAS RAS

11. Tous les travailleurs et le personnel ont-ils signé le code de conduite en matiére de lutte
contre I'EAS, le harcélement sexuel et les violences basées sur le genre ? Si oui, joindre un
exemplaire signé.

Oui, le code de conduite a été élaboré. Le travailleurs du chantier et le personnel du centre ont
signé le code de conduite. Pour les travailleurs du chantier la signature du code a commencé le 25
Novembre 2024. Tout nouvel intervenant sur le site a été obligé a signer le code avant d’intégrer
une équipe. Le HSE du chantier en collaboration avec le responsable en sauvegardes
environnementale et sociale du centre ont fait le suivi régulier jusqu’ala fin de ’année 2024. Apres
la signature des codes de conduites, les travailleurs, les étudiants et le personnel du centre sont
attentifs aux questions liées aux VBG. Cette mesure a permis d’éviter ’enregistrement de plaintes
liées aux VBG/EAS/HS.
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12. Tous les travailleurs et le personnel ont-ils suivi une formation d'orientation en matiére de
SEA/SH/GBV ?

Oui, Un comité mis en place en 2020 pour s’occuper des problemes de VBG et Harcélement
sexuel dans le centre a fait un travail de sensibilisation. Des séances de sensibilisation sont
organisées par le au début de chaque année universitaire et pendant les journées pédagogiques
du centre pour les enseignants, le personnel administratif et les étudiants.
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